
 

特定商取引法に基づく表記 

 

販売業者の名称 京王観光株式会社 

許可登録番号 観光庁長官登録旅行業 第１０号 

販売責任者 谷 健之（団体旅行営業部 戦略プロモーション室長） 

本社住所 

東京都渋谷区初台１－５４－２ 京王初台１丁目ビル６F 

※こちらの住所での直接販売は行っておりません。 

ご注文は弊社Ｗｅｂサイトおよびお電話にてお願いいたします。 

連絡先 

電話（代表）：０３-５３５１-７１７０ 

ＦＡＸ   ：０３-６６８８-９９１５ 

Ｅメール   ：kanri1-1@keio-kanko.co.jp 

  

※通話料・通信料はお客様負担となりますので、予めご了承願います。 

 

<旅行全般に関するお知らせ> 

旅行事業部 電話：０３-５３５１-７１４１ 

ＦＡＸ          ：０３-５３５１-３８７１ 

（対応期間：平日９時１５分～１８時１５分） 

Ｗｅｂサイト https://kitos-001.jp/・・・・【商品毎に異なる】 

代金 各商品ごとにご案内いたします。 

代金以外の必要料金 
現地での利用税・オプションなどが必要となる場合、詳細は事前にご連

絡または別途記載いたします。 

代金の支払期限 ツアー商品により異なりますので、受付担当者よりご案内いたします。 

代金の支払い方法 クレジットカード決済・銀行振込・コンビニ決済 

手数料 
振込手数料およびコンビニ決済手数料はお客様負担にてお願い致しま

す。 

商品の引き渡し時期 

お客様からのご入金を確認後にチケット類の発送作業を行います。通常

出発日の前日まで。 

※ご入金の確認作業は、土・日・祝祭日・年末年始・ＧＷを除く平日の

みとなります。 

返品について 

チケット等をお受取後の変更・お取消の場合は、お取消後速やかに弊社

宛にチケット類のご返却をお願いいたします。（配送手数料はお客様負

担）払戻がある場合は、返却を確認後ご返金いたします。 

取消料と取消期限 お申込確認時に、その商品に関する変更・取消手数料のご案内を電話、
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メール又はＦＡＸにてご案内いたします。 

変更・お取消の場合は、旅行業約款の各種取引条件に記載の内容に準じ、

所定の取消料をいただきます。 

プライバシーポリシ

ー 

当サイトはお客様のプライバシーを第一に考え運営しております。 

お客様の個人情報は、厳正な管理の下で安全に蓄積・保管しております。 

当該個人情報は法律によって要求された場合、あるいは当社の権利や財

産を保護する必要が生じた場合を除き、第三者に提供する事はありませ

ん。当社の個人情報保護に関する詳細内容は、個人情報保護ポリシーお

よびハッカー対策のページをご覧ください。 

 


